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B KiTAPCIK METNi

1. Giris: Neden Deger Zinciri Muhasebesi?

Geleneksel maliyet muhasebesiyalnizca gorinen maliyetleri 6lcer: hammadde, is¢ilik, genel Gretim giderleri.
Oysa modern isletmelerin rekabet glicu, géoriinmeyen maliyetleri yonetme becerisine baglidir:

itibar kaybi

e surduralebilirlik riskleri

e tedarikgi bagimuugi

e Dbilgi asimetrisi

e opsiyon degeri kaybi

e slreg gecikmeleri

e musteri deneyimi zafiyetleri
Bu maliyetler finansal tablolarda goriinmez; ancak stratejik kararlarin gercek belirleyicileridir.
CFO’lar ve KOBI yoneticileri, bu nedenle deger zinciri analitigini kullanmaya yonelmektedir.
2. Goriinmeyen Maliyetlerin Anatomisi
Surdurilebilirlik Maliyetleri
Enerji verimsizligi, karbon ayak izi, geri dontisum eksikligi.
itibar Maliyetleri
Kriz sonrasi musteri kaybi, ¢alisan devri, tedarikgi guveni.
Opsiyon Degeri
Bir kararin gelecekteki alternatifleri yok etmesi.
Bilgi Asimetrisi
Departmanlar arasiveri akisinin zayif olmasi.
3. Geleneksel Maliyet Muhasebesinin Kor Noktalari

e Yalnizca ge¢cmise bakar

e Stratejik kararlari desteklemez

o Riskleri finansal modele dahil etmez

e Degerzinciri boyunca maliyet akisini gérmez

e tibar, surdurulebilirlik, opsiyon gibi unsurlari hesaba katmaz



4. “Goriinmeyen Maliyetleri Kodlamak” Nedir?
Bu kavram, gorunmeyen maliyetlerin:
e tanimlanmasi
o kategorilere ayrilmasi
e Olculebilir birimlere donusturulmesi
e raporlanabilir hale getirilmesi
surecidir.
Kodlama, her gorinmeyen maliyete bir maliyet kodu atanmasiyla yapilir.

5. Ornek Kodlama Tablosu

Kod Maliyet Turua Aciklama Olciim Yontemi

GM-01 itibar Maliyeti Musteri kaybi riski Sikayet orani x kayip musteri degeri
GM-02 Suirdirulebilirlik Maliyeti Enerji verimsizligi kWh sapmasi x enerji birim fiyati
GM-03 Bilgi Asimetrisi Departman veri gecikmesi Gecikme suresi x karar maliyeti
GM-04 Opsiyon Degeri Kaybi Alternatif yok olusu Senaryo farki x risk primi

Bu tablo, isletmenin goriinmeyen maliyetlerini 6lgiilebilir hale getirir.
6. Deger Zinciri Boyunca Maliyet Kodlama Yaklasimi
Tedarik » Uretim > Lojistik > Satis » Miisteri sonrasi hizmet Her asamada gériinmeyen maliyetler kodlanir.
7. Stratejik Yonetim Muhasebesi ile Entegrasyon
Kodlanan maliyetler:
e Balanced Scorecard
e Benchmarking
e Value Chain Analysis
o Risk-Based Costing
ile entegre edilir.
8. Goériinmeyen Maliyetlerin Olciimii icin 7 Adiml Model
1. Sdreg haritalama
2. Maliyet kategorilerini belirleme
3. Veri kaynaklarini tanimlama
4. Kodlama tablosu olusturma

5. Olciim modeli gelistirme



6. Senaryo analizi
7. Yonetim raporlamasi
9. C-Level i¢in Karar Destek Gergevesi

Kodlanan gérunmeyen maliyetler:

yatirrm kararlari

tedarikci segimi

fiyatlama stratejisi

kapasite planlamasi

risk yonetimi
igin kritik bir gérunurlik saglar.
10. KOBI’ler igin Uygulanabilir Mini Framework
3 adimda hizli uygulama:
1. Maliyet kategorilerini belirle
2. Herkategoriye bir “risk primi” ata
3. Aylik raporlara gorinmeyen maliyet tablosu ekle
11. Temsili Uygulama Ornegi: itibar Maliyetinin Finansal Etkisi
Bir retim isletmesinde yasanan kalite sorunu sonrasi:
e musteri kaybi
e tedarikci guiveni azalmasi
e calisandevri
e sosyal medya etkisi
toplamda 3,2 milyon TL temsili itibar maliyeti yaratmistir.
Bu rakam 6rnek amaclidir; gercek bir vaka degildir.
12. Sonug¢: CFO’larin Yeni Roli
CFO artik yalnizca finans yoneticisi degil; deger zinciri analisti + risk mimari + stratejik karar destek lideridir.
CTA -S&A IEPA ile Stratejik Finans Dénlsiimi

Gorunmeyen maliyetlerin igsletmenizin karar kalitesini nasil etkiledigini 6lgmek ve deger zinciri analitigini
yOnetim raporlamaniza entegre etmek isterseniz, S&A IEPA olarak yaninizdayiz.



